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Impacto de laimplementacion: mejora de los resultados clinicos relacionados con las lesiones por presiéon

Valoracion y manejo de las lesiones por presion para
equipos interprofesionales (2016)

Clinical Best

La guia de buenas practicas Valoracion y
manejo de las lesiones por presion para
equipos interprofesionales (2016) de RNAO
tiene como objetivo proporcionar
recomendaciones basadas en evidencia que
respalden la toma de decisiones y las
buenas préacticas de los equipos
interprofesionales involucrados en la
valoracion y manejo de las lesiones por
presion en pacientes adultos.

Hospital el
Trabajador e o

El Hospital del Trabajador de Santiago,
Chile, cuenta con 50 afios de experiencia
clinica y es miembro de la Red de Salud de
la Asociacion Chilena de Seguridad
(ACHS). Como hospital de atencion
compleja, se especializa en el tratamiento
integral de trauma, quemaduras, salud
ocupacional y brinda rehabilitacion integral
para adultos. Reconocida como BPSO® --
Centro Comprometido con la Excelencia en
Cuidados (CCEC®) desde 2020, su
principal objetivo es posicionar a Chile
como lider en la prestacion de servicios de
salud excepcionales para los trabajadores y
sus familias. El hospital también sirve como
un distinguido centro docente de
excelencia.
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Objetivo: Examinar los resultados clinicos asociados a la implementacion de
la guia Valoracion y manejo de las lesiones por presion para equipos
interprofesionales (2016) de RNAO en el Hospital del Trabajador de Santiago
de Chile.

Medida: Se utiliz6 el sistema de datos Nursing Quality Indicators for
Reporting and Evaluation® (NQUIRE®), la base de datos de notificaciones, al
igual que reportes de prevalencia trimestrales y anuales; para determinar la
incidencia y prevencion de lesiones por presion en el Hospital del Trabajador.

Mejora Clinica: Hubo una disminucion en el porcentaje de personas que
desarrollaron una o mas lesiones por presién nuevas durante su estadia
hospitalaria del 2021 al 2022 (Figura 1) y un aumento en el porcentaje de
personas que cumplen con valoracién de piel de manera periédica para
prevenir lesiones por presion en el 2022 (Figura 2).

Figura 1: Porcentaje de personas que desarrollan una o mas lesiones por
presién segun prevalencia anual en el Hospital del Trabajador
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Impacto: Desde el 2021 al 2022, hubo una disminucion relativa del siete por
ciento en el porcentaje de personas que desarrollaron una o mas lesiones por
presién nuevas durante su ingreso.

Cambio en la practica

Luego de un meticuloso andlisis de brechas, el Hospital del Trabajador
implemento préacticas estandarizadas en toda la organizacién para ayudar a
evaluar y manejar las lesiones por presion. Entre las estrategias de
implementacion que se incluyeron fueron: educacién continua del personal,
disponibilidad de apdsitos para curaciéon avanzada, insumos y equipos
apropiados para pacientes de alto riesgo; incorporacion de campos
predeterminados que aportan datos en formato fisico para realizar evaluaciones;
y esfuerzos continuos de mejora de la calidad para impactar en la atencion al
paciente. El Hospital del Trabajador comenz6 la implementacién de la guia en el
2021 y sus cambios en la practica contintan siendo sostenibles.
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Figura 2: Porcentaje de personas que cuentan con valoraciéon | Cambios en la practica
de piel de manera periddica segun protocolo institucional . o
Los cambios clave en la practica incluyen:
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] » Auditorias: Se mejoro la colaboracién entre el
Impacto. En 2022, hubo un 31 por ciento de aumento (dgl 69 por comité de trabajo y el equipo de gestion del cuidado
ciento en el Q1 al 100 por ciento en el Q3) en el porcentaje de para realizar auditorias periodicas trimestrales
personas que tuvieron valoracion de piel como medida de destinadas a evaluar las incidencias de lesiones por
prevencion de lesiones por presion. presion.
Conclusion: El Hospital del Trabajador demostré que la implementacion de la guia de buenas practicas Valoracion y manejo
de las lesiones por presion para equipos interprofesionales de RNAO condujo a una disminucion del porcentaje de personas
gue desarrollaron una nueva lesion por presién y un aumento del porcentaje de personas valoradas por riesgo de desarrollar
lesiones por presion.

RNAO lanzé el Programa de Buenas Practicas BPG en 1999 con financiamiento del Gobierno de
Ontario, Canada. Las guias basadas en evidencia desarrolladas hasta la fecha estan
transformando la atencion de la enfermeria y los entornos laborales interprofesionales en todos
los sectores de los sistemas de salud en el mundo. Los BPSO son organizaciones académicas y
de servicios de salud que implementan mudltiples guias a través de un acuerdo formal y un
proceso sistematico, asi como también evalian su impacto en salud y resultados
organizacionales. 2

W7 s - NQUIRE?3, un sistema de datos de enfermeria Unico alojado en el Centro de Directrices de
T Buenas Practicas y Asuntos Internacionales, permite a los BPSO medir el impacto de la
' implementacion de guias por parte de los BPSO en todo el mundo. El sistema de datos NQuUIRE

recopila, compara e informa datos sobre la estructura de recursos humanos, el proceso sensible
a la enfermeria basado en directrices e indicadores de resultados. Para mas detalles contacte:
NQUIRE@RNAO.ca Para obtener mas informacién sobre el Centro IABPG de RNAO, visite
RNAO.ca/bpg.

Este trabajo esta financiado por el Gobierno de Ontario. Todo el trabajo producido

por la RNAO es editorialmente independiente de su fuente de financiacion.
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